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CADASTRO DE USUÁRIO EXTERNO 
 

1. Acesse o link: www.sei.mg.gov.br/usuarioexterno 
 
 

2. Clique na opção “Clique aqui se não é cadastrado” na tela de acesso a usuário externo no 
SEI! MG.  
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http://www.sei.mg.gov.br/usuarioexterno
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3. Siga o 1º Passo e clique no link para preenchimento do formulário de cadastro. 
 

 
 
 

3.1. Preencha o formulário digital para cadastro no SEI! MG e envie. 
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Este e-mail 

será 

utilizado 

 

Após 

preenchime

nto do 
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4. Siga o 2º Passo  
 
4.1. Clique no link para baixar o “TERMO DE DECLARAÇÃO DE CONCORDÂNCIA E 

VERACIDADE”. 
 

 
 
 

4.2. Preencha o “TERMO DE DECLARAÇÃO DE CONCORDÂNCIA E VERACIDADE” conforme 
situação da(o) solicitante. 
 

 

4.1  

Preencher com o 
texto: 
“Declaração de 
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4.3. Imprimir, assinar manualmente e digitalizar o termo. 

 
 

4.4. Envie a documentação listada abaixo para o seguinte e-mails: 
cleison.silva@iepha.mg.gov.br;  
 

a) Cópia digitalizada do “Termo de Declaração de Concordância e Veracidade” 
b) Cópia digitalizada de documento de identificação civil no qual conste CPF; 
c) Cópia digitalizada de procuração, termo de posse, ata ou outro documento 

digitalizado (caso o Usuário Externo esteja representando alguma organização 
pública ou privada); 

d) Autorretrato (selfie) segurando o documento de identificação. Ex.: (CNH, CI, 
Passaporte, etc.) 

  

mailto:cleison.silva@iepha.mg.gov.br


 

6 
 

IEPHA – MG 
Praça da Liberdade, 470 
Belo Horizonte | MG | Brasil | 30.140-010 
31 3235-2800 | iepha.mg.gov.br  

 

PETICIONAMENTO ELETRÔNICO 
 

1. Acesse o link: www.sei.mg.gov.br/usuarioexterno 
 

 
 
 

2. Na página principal, clique em: 
 
2.1“Peticionamento” 

 
 2.2“Processo Novo”  

1. Digite o e-mail e a 

senha cadastrados  

http://www.sei.mg.gov.br/usuarioexterno
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3. Na página de peticionamento: 
 
3.1Selecione o órgão “IEPHA” 
 
3.2Escolha o tipo de processo “IEPHA –Declaração de Existência de Proteção” 
 

 
 
 

2.1  

2.2 
 

3.1  

3.2  
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4. Complete os dados, preencha o formulário e anexe os arquivos necessários, conforme os 
passos a seguir: 
 

4.1 No item: Formulário de Peticionamento, digite a ESPECIFICAÇÃO DO 
PETICIONAMENTO 
 

 
 

 4.2     Em documento: Selecione o Nível de Acesso como “Restrito” 
 
4.3 Clique no ícone “Formulário de Requisição de Declaração de Proteção”. O 
formulário irá abrir em outra aba  

  
4.4 selecione “Dados Pessoais (LGPD)(Lei 13.709/18)” 
 

 
 

 
 

4.1. Digite a 
 

4.2  

 4.3 

4.4  
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5. Formulário de Requisição de Declaração de Proteção 

 
5.1  Preencher os campos (os campos obrigatórios estão marcados com *)  
 
5.2 Salvar  
 
5.3 Fechar janela 

 

 
 
 

 
 

6. Documento Essencial: Insira os documentos em formato .pdf ou .jpg seguindo os 
passos abaixo para upload de cada arquivo 
 
6.1- Escolher arquivo [para upload] 
 
6.2- Selecione o tipo de documento 
     - Essenciais (obrigatório) 
     - Documento endereço do imóvel; ou 
     - Cópia de carteira de identidade ou CPF 
 
6.3 - Complementares (não obrigatório) 
Digite informação complementar (exemplo: “Carteira de Identidade”, “CPF”, 
documento do imóvel”) 
 
6.4 Selecione Nível de Acesso “Restrito” 
 
6.5 Escolha o formato “Digitalizado” 
 

5.3 
Fech
ar 

 
5.2 
Sal
var 

 
5.1 
preen
cher 
todos 
os 
campo
s 
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6.6 Clique em adicionar 
 

 
 

 
7. Documentos complementares: 

- Para a inserção dos documentos complementares o procedimento é o mesmo 
do item 6. 
 

8. Clique em “Peticionar” 
 
 

 
 
 

 
9. Na janela “Concluir Peticionamento” 

 
9.1. Selecione o cargo 

 
9.2. Digite a senha de Acesso ao SEI 

 
9.3. Clique em assinar 

 

6.
6 

6.
4 

 

 
6
.
1 
 

 

6.2  

restr
ito 
 

6.5  

6.
3 

 

8
. 
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9.1  

9.2  

9.3  


